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Club POM Informatique 

Mme Régine DUPONT 

11 Rue du Chemin 

02200 SOISSONS 

          Soissons le 14 octobre 

 

Madame, Monsieur, 

Nous avons bien reçu votre courrier du 20 septembre dernier par lequel vous nous faisiez part de votre 

préoccupation à propos du solde de votre compte, numéro 250654.  

Après examen, nous avons effectivement constaté une erreur que nous avons corrigée. Cette correction 

figurera dans votre prochain relevé. 

À la date de ce courrier, le solde de votre compte est de 2500 €. 

Nous vous remercions de votre confiance et vous prions de bien vouloir nous excuser pour les éventuels 

désagréments causés par cette erreur.  

Pour toute information complémentaire, n'hésitez pas à me contacter au 03.23.62.58.78. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de ma considération distinguée. 

Mme DURAND 

Directrice 


